
南通市市场监管领域涉企“邀约+服务”融合式
合规经营指导服务需求征集函

为落实优化营商环境相关要求，推动监管重心向事前预防转变，引导各类经营主体强化合规意识、防范法律风险、精准把握惠企政策，现广泛征集市场监管领域涉企“邀约+服务”融合式合规经营指导服务需求。
一、服务对象
本市行政区域内依法登记设立，存在市场监管领域合规经营指导、惠企政策辅导需求的各类经营主体。
二、服务期限
即日起至 2026年12月31日止。
三、服务方式
实行“企业邀约、市场监管部门接单”机制，采取线上指导、上门辅导、政策解读、合规指引等方式，提供“一企一策”精准服务。
四、申请渠道
线上渠道一：登录“市事通・通通检”平台（https://www.ntbiaozhun.com），进入重点工作专栏—合规经营指导专栏—邀约式合规经营指导模块，在线填报服务需求。
[bookmark: _GoBack]线上渠道二：下载并登录“苏服办・南通”APP，完成身份认证后，搜索“惠企通”应用，进入综合集成监管—邀约体检模块，新增并提交服务需求。
线下渠道一：前往市市场监管局服务大厅、各级政务服务中心市场监督管理窗口，提交《服务需求单》。
线下渠道二：向全市各级市场监督管理部门法制机构或相关业务机构提交《服务需求单》。
线下渠道三：在日常监督管理过程中，向市场监督管理部门行政执法人员提交《服务需求单》。
五、服务承诺
高效响应：自收到企业申请之日起7 个工作日内完成对接，明确服务内容、方式及时间。
精准服务：依法依规提供合规经营指导及惠企政策解读，服务办结后，根据实际情况出具合规经营指导建议书。
廉洁规范：全程提供无偿公益服务，严禁以指导服务为名变相实施行政检查；对排查发现的重大风险隐患，依法督促整改，切实为经营主体纾困解难、赋能发展。
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附件1：
“邀约+服务”融合型合规经营指导
服务需求单

	单位
信息
	单位名称
	

	
	地址
	

	
	联 系 人
	
	联系电话
	

	
	电子邮箱
	

	
	提出需求日期
	
	建议服务日期
	

	
	是否需要上门
	□是          □否

	合规
经营
指导
需求
	□登记注册类                     □反不正当竞争类
□产品质量类                     □标准类
□药品类                         □信用监管类
□化妆品类                       □医疗器械类
□规范促销类行为                 □认证认可类
□食品生产类                     □食品经营类                     
□反垄断类                       □网络交易类
□特种设备安全类                 □检验检测类
□知识产权类                     □价格类
□广告类                         □计量类
□其他市场监管领域事项（请具体注明）               

	惠企政策
指导需求
	□资金奖补类          □权益维护类
□服务增值类          □规范管理类
□其他类别（请具体注明）               

	需求单
提交渠道
	线上渠道一：登录 “市事通・通通检” 平台（https://www.ntbiaozhun.com），进入重点工作专栏—合规经营指导专栏—邀约式法治体检模块，在线填报服务需求；
线上渠道二：下载并登录 “苏服办・南通”APP，完成身份认证后，搜索 “惠企通” 应用，进入综合集成监管—邀约体检模块，新增并提交服务需求；
线下渠道一：前往市市场监管局服务大厅、各级政务服务中心市场监督管理局窗口，提交本需求单；
线下渠道二：向全市各级市场监督管理部门法制机构或相关业务机构提交本需求单；
线下渠道三：在日常监督管理过程中，向市场监督管理部门行政执法人员提交本需求单。


附件2：

《市场监管惠企服务手册》
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