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	6.1.1　具有公共科普服务功能的区域面积不少于 2000㎡。
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	6.2　安全管理
	6.2.1　应配置安全防火防电应急设备,宜配备安检设备。
	6.2.2　安全、消防应符合国家和行业的相关规定。
	6.2.3　配备人员对场所及设施进行日常安全管理，每月至少开展一次全面的安全检查。

	6.3　标志、标识
	6.3.1　公共区域内的公共信息图形标志应符合GB/T 10001.1、GB/T 10001.9、GB 1349
	6.3.2　活动场所应有明显的设施分布图、指示牌、引导标志、禁烟标志等。安全出口、疏散走道指示标志明显、正确，并


	7　人员要求
	7.1　农业科普教育基地应组建有以科普教育基地自有专业技术人员（包括“土专家”“田秀才”等）为骨干，农业科研
	7.2　农业科普教育基地应有科普服务联络人或负责人，负责科普场馆运营管理，协调、组织和实施各种科普活动。
	7.3　专兼职科普人员不少于10人。基地应积极开展科普相关培训和业务交流活动，提升科普工作者的综合素质和业务
	7.4　从事科普教育活动的志愿者应具备如下条件：
	a）热心科普公益事业，志愿从事科普教育服务工作；
	b）具有良好的思想道德品质和社会奉献精神；
	c）具备从事科普教育活动志愿服务工作所要求的人文素养以及专业知识或服务技能；
	d）具有参与科普教育活动志愿服务工作的身体素质。

	7.5　科普人员具备一定的农业知识，可对作物的品种分类、种植条件、培育条件等进行现场讲解。

	8　服务要求
	8.1　基本要求
	8.1.1　 农业科普教育基地的相关活动和开放信息应通过网站、微信公众号或其他便于公众获取信息的渠道向社会公开。
	8.1.2　每年实际服务公众天数不少于50天，能提供团队预约科普服务（包括外出服务）。
	8.1.3　服务乡村振兴战略，积极开展科普活动，大力弘扬劳动精神，树立相信科学、和谐理性的思想观念，推广普及农业
	8.1.4　开展进乡村等“走出去”的科普活动。开展针对欠发达地区农民群众的科普活动每年不少于2次。
	8.1.5　每年承接青少年农业实践（实习）等活动不少于2次。
	8.1.6　制作并传播高质量农业科技、农耕文化、农民生活、农村环境相关的科普图文、视频、书籍、课程等科普资源。

	8.2　种植体验
	8.2.1　农业科普教育基地应具有一定的农业种植展示区供游客参观、体验，该区域应具备艺术观赏性和景观生态性。
	8.2.2　应有科普人员对作物播种、育苗、日常管理等环节进行管理操作，并提供相应的参与性指导。
	8.2.3　应提供网络平台，便于公众了解农作物生长情况。

	8.3　科普活动
	8.3.1　应提供讲解、图文、种养体验等多元化的科普活动，并配科普人员和科普用具，有完整的科普标识，科普区内农作
	8.3.2　应与学校、企业、科研机构等相关单位建立合作关系，积极开展社会化科普活动，打造科普活动品牌。
	8.3.3　组织和接受科普考察、夏（冬）令营科普实践等活动，充分利用媒体、广播、网络等形式开展科普宣传。
	8.3.4　科普活动应与当地的农事活动、民俗文化、节庆活动相结合，可按相关植物的生长时节适时组织科普种植节、采摘
	8.3.5　科普活动的形式应该多样性，应基于基地优势和地方特色产业，围绕当季科普重点，开展科普讲座、科普竞赛、科
	8.3.6　科普服务人员应具备对农作物生长进行现场讲解、操作演示和参与性指导能力。

	8.4　服务流程
	8.4.1　科普活动开展前，应进行活动策划，策划内容应包括活动主题、活动目的、活动内容、组织机构、活动方案等内容
	8.4.2　科普活动主题应符合观众的年龄层次、文化水平、知识结构；传播正能量，符合社会主义核心价值观。
	8.4.3　科普活动应做好活动安全措施，活动现场应配备足够的人员维持现场纪律。
	8.4.4　科普活动结束后应对效果进行评价，形式可采取调查问卷、电话回访、反馈表等方式。
	8.4.5　科普活动结束后应形成活动记录，活动记录应至少包含：活动相关资料、现场照片，效果评价材料等，相关资料应


	9　安全要求
	9.1　日常安全
	9.1.1　农业科普教育基地应履行经营主体安全责任，安全制度健全，安全责任落实，应有突发事件应急预案，并每季度至
	9.1.2　应建立农产品质量安全管理制度，有经资质认定的第三方机构出具的农产品质量安全合格报告: 应按照GB/T
	9.1.3　应配备充足有效的安全设施与消防设备，并按各项安全设施及消防器材的安全检测要求，进行检测、更新、维护。
	9.1.4　危险地段、设施、项目应有醒目的警示标志，防护措施齐全有效。
	9.1.5　应提供体验项目所需用具，做好安全提示和使用说明。体验项目的开展应符合农业生产安全间隔期要求。

	9.2　应急安全
	9.2.1　农业科普教育基地应制定有关自然灾害、公共卫生、社会安全、设备设施突发故障等突发事件的应急预案。应急预
	9.2.2　农业科普教育基地应对员工开展应急预案的宣传、培训，使全体员工掌握应急预案内容并履行应急预案规定的岗位
	9.2.3　农业科普教育基地每年应至少开展一次应急演练，应急演练结束后应对演练效果进行评审分析，并根据分析结果及
	9.2.4　发生突发事件时，农业科普教育基地应及时组织救援，启动应急预案。
	9.2.5　事故发生后，农业科普教育基地应分析事故原因，落实整改措施，记录并归档，相关资料应当至少保存三年。


	10　卫生要求
	10.1.1　整体环境应符合洁化、绿化、美化要求。
	10.1.2　空气质量应符合GB 3095一级标准。噪声质量应符合GB 3096 1类声环境功能区要求。地面水环境
	10.1.3　应建立卫生保洁制度，配备卫生保洁人员。
	10.1.4　农业生产资料及包装物应及时回收，妥善处理。
	10.1.5　垃圾箱数量按需求适量放置，垃圾应分类收集，及时处理，日产日清。
	10.1.6　公共厕所数量应满足使用需求，设施齐全、清洁卫生，应符合GB/T 18973的要求。

	11　服务评价与改进
	11.1　服务评价
	11.1.1　农业科普教育基地应定期开展公众评价，公众评价包含以下形式：
	a)开展公众满意度测评，可根据 GB/T 19039 开展；
	b)活动结束后对公众进行回访，收集公众意见和建议。
	11.1.2　农业科普教育基地应建立内部评估机制，适时开展自我评估，根据评估结果采取改进措施，持续改进管理与服务质
	11.1.3　农业科普教育基地应对内部评估、公众评价及投诉及时处理，数据进行统计分析，作为服务评价的依据。

	11.2　服务改进
	11.2.1　农业科普教育基地应基于服务评价的结果，确定服务改进的目标和措施，不断完善改进服务质量。
	11.2.2　农业科普教育基地宜定期邀请国内外相关领域的专家前来讲学，或走访相关知名场馆，学习先进经验，改进服务质



